[ ]
o /@)@ RETENCION DE TALENTO

o
o
N

‘ Economia 3 ‘NOV. 2025

Economia 3 celebr6 una mesa de debate centrada en los retos de Recursos Humanos

El desarrollo de |a persona,
clave en la gestion del talento

Laura Sanfélix
Imagen: Nitoshootz
laura.sanfelix@economia3.info

Irededor del 75 % de las
empresas sufre falta de
talento, que se ha con-
vertido en el gran desa-
fio para los departamentos de Re-
cursos Humanos. Esta situaciéon
contrasta con el hecho de que Es-
paiia sea el pais con el paro juvenil

mas alto de Europa. ;Cémo se ex-
plica esta paradoja? /En qué mo-
mento se encuentra el mercado la-
boral?

Con el objetivo de analizar estos
retos, Economia 3 reunio a expertos
de diversos ambitos de la empre-
sa, la educacién y la Administracion
publica para reflexionar sobre como
hacer de Espafia un pais puntero en
la gestién del talento. Celebrada en
el Hub de Empresas de Economia 3,

la coordinadora editorial del medio,
Sara Marti, fue la encargada de mo-
derar esta mesa de debate.

En la misma, participaron la se-
cretaria autonémica de Universida-
des de la Generalitat Valenciana,
Esther Gomez-Martin; la docen-
te e investigadora de ESIC, Esther
Pagan; la directora de la Unidad
de Desarrollo Profesional de ESIC
Valencia, Belén Macias; la Talent
Specialist, Internal Communica-

De izda. a dcha. (de pie), Esther Pagan (ESIC), Maria Isabel Beas (UJI), Rocio Navarro (UV), Ignacio Ferrer (Xabec), Belén Macias (ESIC) y Elena Carbd
(SanLucar). De izda. a dcha. (sentadas), Esther Gomez (Generalitat Valenciana), Gemma Colmenar (Mapfre), Ana Hervas (Randstad Espafia) e Irene

Fajardo (SanLucar).
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tion Responsible & HRBP en San-
Lucar, Elena Carb6; la Talent Te-
chnician en SanLucar, Irene Fajar-
do; el director general del Centro
de FP Xabec, Ignacio Ferrer; la di-
rectora regional sur de Randstad,
Ana Hervas; la jefa del canal Vida
de Mapfre en la Direccién General
Territorial Este, Gemma Colmenar;
la delegada del decano para el es-
tudiantado de la Facultad de Eco-
nomia de la UV, Rocio Navarro; y la
jefa de la Oficina de Insercién Pro-
fesional y Estancias en Practicas de
la UJI, Maria Isabel Beas.

Desde diversos enfoques, los ex-
pertos coincidieron en que atrave-
samos un momento de profundos
cambios, pero también de grandes
oportunidades. Destacaron la nece-

Ana Hervas (Randstad Esparia)

“EN ESTOS
MOMENTOS, EL
ABSENTISMO ES UN
PUNTO MUY CRITICO
EN EL MERCADO
LABORAL EN ESPANA”

sidad de que las empresas se adap-
ten a las nuevas formas de entender
el trabajo propias de las generacio-
nes mas jovenes, al mismo tiempo
que resaltaron la importancia de po-
tenciar, desde el ambito formativo,
las cualidades y actitudes de quie-
nes estan a punto de incorporarse al
mundo laboral.

Adaptarse a la nueva rea-

lidad del mercado laboral

La directora regional sur de
Randstad, Ana Hervas, abrié la me-
sa confirmando la tendencia de dé-
ficit de talento que se ha instalado.
Muchas empresas afrontan una es-
casez de profesionales altamente
cualificados, aunque es en el ambito
de la FP, “donde actualmente se con-

Ignacio Ferrer (Xabec)

“LOS SALARIOS
SON TAN BAJOS QUE
TENER TRABAJO A
VECES NO TE SACA
DE LA EXCLUSION
SOCIAL”

centra una mayor falta de personal”.

Para hacer frente a esta falta de
talento, la experta recordd que exis-
ten cinco factores por los que un
candidato decide permanecer en una
empresa: salario, conciliaciéon, buen
ambiente de trabajo, seguridad la-
boral y equidad y desarrollo profe-
sional.

Ante las nuevas prioridades de las
generaciones mas jovenes, que en
general conceden una mayor impor-
tancia a su bienestar personal, ase-
gurd que “tenemos que adaptarnos a
esta nueva realidad”. “Ahora los jéve-
nes valoran su tiempo, su ocio y el te-
letrabajo”, apunto.

Hervas también puso el foco en el
absentismo, que calificé como “un
punto muy critico en el mercado >
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Esther Gomez (Generalitat Valenciana)

“DEBEMOS SER
CAPACES DE
ADAPTAR LA OFERTA
ACADEMICA A LAS
DEMANDAS DEL
MERCADO”

laboral en Espafia y que estd afectan-
do a todos los niveles a la competitivi-
dad de las empresas”.

Dejar de “pescar talento”

y pasar a “crear talento”

“La cantinela es siempre la mis-
ma”, expreso el director general del
Centro de FP Xabec, sobre la falta de
empleados en el sector industrial.
“Las empresas no encuentran gen-
te. Hay un talento que, con pico y pala,
hay que intentar sacarlo; es un talento
escondido”, dijo.

Ferrer defendi6 la necesidad de
dejar de “pescar talento” y pasar a
“crear talento”, fomentando la co-
laboracién entre empresas, centros

Elena Carbo (SanlLucar)

“CUANDO BUSCAS
A UNA PERSONA, A
VECES DEJAS DE LADO
LA TECNICA PARA
BUSCAR LA PARTE
COMPETENCIAL”

educativos y Administraciones. A
su juicio, una de las claves reside en
acercar el lenguaje educativo al em-
presarial y en que los centros for-
mativos trabajen mas por compe-
tencias, en lugar de por contenidos.
Reflexiond también sobre el im-
pacto de la IA, que, en su opinidn,
plantea un debate muy importante
en la gestion del talento, ya que es-
ta reduciendo el nimero de becarios
en las compaiifas. “Nos estamos car-
gando el aprendizaje natural que ne-
cesita una persona cuando se incorpo-
ra a una empresa”, alerto.
Asimismo, advirti6é de que “esta-
mos en una situacion de crecimien-
to econdémico, pero con unos niveles de

Irene Fajardo (SanLucar)

“EL GRUESO DEL
TRABAJO DE RRHH
ES GARANTIZAR
QUE EL NEGOCIO
SIGAADELANTEY
FUNCIONE”

salarios tan bajos, que tener trabajo a
veces no te saca de la exclusion social”.

Una oferta que responda a

las demandas del mercado

Precisamente, en relacién con la
cuestion salarial, la secretaria au-
tondémica de Universidades, Esther
Gomez-Martin, sefialé que el na-
mero de egresados universitarios
continiia en aumento. No obstante,
en ambitos como el STEAM persis-
ten muchas diferencias retributi-
vas entre las ofertas de las empre-
sas espafiolas y las de compaiiias
extranjeras.

Goémez-Martin centrd su inter-
vencién en dos aspectos: la forma-



MESA DE DEBATE

am
Omm,
ale

Gemma Colmenar (Mapfre)

“LOS JOVENES
BUSCAN EMPRESAS
CON ALMA,
COMPANIAS QUE
DEVUELVAN ALGO A
LA SOCIEDAD”

cién dual y la adaptacion de los ti-
tulos a las necesidades reales del
mercado laboral. En relacién con la
formacién dual, subrayé que cons-
tituye “una oportunidad excepcional
para formar a los estudiantes dentro
de la propia empresa, permitiéndoles
adquirir no solo las competencias téc-
nicas, sino también aquellas habilida-
des especificas que las empresas de-
mandan”.

En cuanto a la actualizacién de
los titulos universitarios, la Conse-
lleria de Educacién ha publicado un
decreto con el objetivo de disefiar
una oferta académica que respon-
da tanto a la demanda social como
a las necesidades del tejido empre-

Belén Macias (ESIC)

“ACTUALMENTE,
LO QUE BUSCAN
LAS EMPRESAS DE
LOS CANDIDATOS
ES,SOBRE TODO,
ACTITUD E INGLES”

sarial. En este sentido, la secreta-
ria autondémica destacé que, mien-
tras los titulos propios son bastan-
te mas agiles para adaptarse a los
cambios, los titulos oficiales re-
quieren mucho mas tiempo para
actualizarse.

Ademas, resalto6 la importancia de
incorporar a estudiantes de doctora-
do en las empresas, ya que se trata
de “profesionales altamente capaci-
tados para innovar”, cuya integra-
cién puede facilitarse mediante re-
cursos procedentes de la Adminis-
tracion. Gémez-Martin afiadié que
“incorporar a personas con esa capa-
cidad de innovar y de patentar aporta
un gran valor a la empresa”.

Esther Pagan (ESIC)

“LLOS PERFILES DE
GENERACIONES
MAS JOVENES
DEMANDAN COSAS
MUY DISTINTAS EN
EL TRABAJO”

Los estudiantes deben
acercarse al mundo
empresarial

La Talent Specialist de SanLucar,
Elena Carb, respondié que, en mu-
chas ocasiones, las empresas estan
centradas en “un problema mucho
mds bdsico”, como es la falta gene-
ral de talento, antes de poder plan-
tearse la incorporacién de perfi-
les doctorales. “Nos cuesta muchisi-
mo encontrar gente con competencias
reales para el puesto”, aseguré Ele-
na Carbé.

En la misma linea, la Talent Te-
chnician de la compafifa, Irene Fa-
jardo, afiadié que “el grueso del tra-
bajo de Recursos Humanos es ga- >
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Maria Isabel Beas (UJI)

“EL, TEMA DE LAS
COMPETENCIAS
TRANSVERSALES
ES CRITICOY EN
ELLO ESTAMOS LAS
UNIVERSIDADES”

rantizar que el negocio siga adelante y
funcione”.

Carbo defendid que, en los proce-
sos de seleccion, cada vez se priori-
zan menos los aspectos puramen-
te técnicos para centrarse en las
competencias personales, como el
trabajo en equipo o la inteligencia
emocional. Ademas, consider6 que,
del mismo modo que el tejido em-
presarial se ha adaptado a las de-
mandas de las nuevas generacio-
nes que se incorporan al mercado
laboral, los jovenes también deben
adaptarse a la realidad del trabajo
en las empresas.

Puso como ejemplo la necesidad
de aceptar condiciones como traba-
jar un sabado o acudir de forma pre-

Rocio Navarro (UV)

“HA HABIDO
UN CAMBIO DE
PENSAMIENTO. LOS
JOVENES QUIEREN
TENER VIDA MAS
ALLA DEL TRABAJO”

sencial a la oficina. “Nosotros tenemos
que acercarnos al mundo de los univer-
sitarios, pero necesitamos que los uni-
versitarios lo hagan también”, remar-
c6 la Talent Especialist de SanLucar.

Las competencias
transversales, un tema
“critico”

Al igual que Esther Gémez-Mar-
tin, la jefa de la Oficina de Insercién
Profesional y Estancias en Practicas
de la UJI, Maria Isabel Beas, puso el
foco en lo enriquecedores que pue-
den ser los perfiles de los estudian-
tes de doctorado para las empresas.
“Si tu tienes una multinacional o una
empresa con I+D+1, necesitas una per-
sona doctora”, afirmé.

Para que la gestion del talento sea
realmente puntera en Espafia, Beas
explicd que las empresas deben dar-
se a conocer entre los estudiantes
desde los primeros cursos universi-
tarios, y que, a su vez, los universi-
tarios deberian acercarse a los servi-
cios de empleo de las universidades
para facilitar su transicién del &mbi-
to académico al laboral.

Asimismo, destacé que “un 59 %
de las empresas espafiolas mantienen
perspectiva de contratar” en la actua-
lidad, aunque existe un desajuste
entre las competencias de los egre-
sados y las demandas del mercado.
“El tema de las competencias trans-
versales es critico, y en ello estamos
las universidades”, apunté.

Inglés y actitud, lo que mas

demandan las empresas

La directora de la Unidad de De-
sarrollo Profesional de ESIC Valen-
cia, Belén Macias, aseguré que “todo
lo que buscan las empresas es actitud e
inglés”. Segiin Macias, las soft skills —
como las habilidades de comunica-
cién o la empatia— son fundamen-
tales y desde ESIC se trabaja activa-
mente para fomentarlas. “Es lo que
les da la empleabilidad a los estudian-
tes”, afiadio, aunque, a su juicio, es-
te tipo de competencias “también se
trabajan desde casa”.

Por su parte, la docente e inves-
tigadora de ESIC, Esther Pagan, se-
fialé que las generaciones mas jove-
nes tienen demandas diferentes en
la actualidad. “Se ve un bajo compro-
miso con la empresa y altos niveles de
rotacién”, lamentd, subrayando que
“tiene que haber un compromiso por
ambas partes, por el empleador y el
empleado”.



